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Programa
Oficial

08:00 - 08:45 MX

09:00 — 09:45 CO, EC, PA, PE
10:00 -10:45 RD

11:00 -11:45 ARG, BR, CH
14:00 -14:45 PT

15:00 —15:45 ESP

REGISTRO - ACESSO A PLATAFORMA

Terca-feira

24 de novembro

8]

08:45 — 09:20 MX

09:45 - 10:20 CO, EC, PA, PE
10:45 —11:20 RD

11:45 -12:20 ARG, BR, CH
14:45 —15:20 PT

15:45 —16:20 ESP

Saudac¢oes de boas-vindas
* Sebastian Court, Secretério-geral da ALAMYS
Manuela Lépez, Presidenta da ALAMYS

Keynote speaker

Tendencias post Covid. Estrategias de adaptacion al futuro. Raquel Roca, Directora del Master Gestién del Talento en la Era Digital
(LaSalle & LIDBusiness), Speaker, Consultora y Docente en temas sobre Transformacién Digital, Cultural y Futuro del Trabajo, entre otros.

Sécios
Principais e
Aderentes

09:40 — 11:40 MX

10:40 —12:40 CO, EC, PA, PE
11:40 —13:40 RD

12:40 —14:40 ARG, BR, CH
15:40 —17:40 PT

16:40 —18:40 ESP

Reunides bilaterais em paralelo durante todo o congresso

“Adaptar os projetos ao futuro”: Atualizacdo sobre mudancas de projetos de infraestrutura

Moderador: Jorge Rebelo, Assessor Banco Mundial.

O futuro dos projetos de transporte publico. Juan Carlos Gonzdlez, Chefe de Gabinete, Ministério de Transportes de Chile.

/ (o) CONGRESSO ANUAL E
ASSEMBLEIA GERAL

Sécios
Principais e

Infraestruturas resilientes ao cambio climatico. Lluis Alegre, Diretor de Movilidade, Autoridad del Transporte Metropolitano de Barcelona. Aderentes

Consideracbes para desenhar projetos de alta adaptabilidade ao futuro de forma sustentavel . Ignasi Oliver, Director de Proyectos de
Metro, TMB.

Novas oportunidades post-pandemia. Sebastidn Court, Gerente Corporativo de Planificacién y Desarrollo, Metro de Santiago.
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11:40
12:40
13:40
14:40
17:40
18:40

Reunides bilaterais em paralelo durante todo o congresso
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Painel 2
“Inovar para una operac¢do mais sustentdvel”: Big Data. IT, Sistemas de Peddgio, Meio Ambiente Sécl
6cios
Moderador: Wilson Nagy Lopretto, Gerente Geral de Manutenc¢do - GOM, CPTM. Principais e
Aderentes
* Estratégias aplicadas no CCO del Metr6 S3o Paulo, mitigadores da propagacao do Coronavirus Rodrigo Lopes Soares, Supervisor de CCO,
Metré de Sao Paulo.
* Solugoes Digitais em tempo de Covid e mais. Dominique Eichner, Sales Director, Hartmut Huber, Project Manager, Siemens Mobility.
* Inovar para uma operacao mais sustentavel. Oscar Playa, Director Operacionesy Seguridad , TMB.
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Quarta-feira
25 de novembro
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09:00 - 10:40 CO, EC, PA, PE “Alinhar nosso sistema organizacional”: Treinamento do pessodl, ajustes da equipe, sistema de incentivos, etc.
10:00 - 11:40 RD
11:00 -12:40 ARG, BR,CH Moderador: Fernanda Carrillo, Chefa Secretaria Geral, ALAMYS Sécios
14:00 - 15:40 PT e
15:00 -16:40 ESP * Legado do conhecimento - incentivo a disseminacdo de conhecimento especifico de via permanente. Sérgio Luis, Gerente de Manuten¢&o Principais e
de Via Permanente e Estrutura Civil, CPTM. Aderentes
* Damao de nossos colaboradores. Manuel Sanchez. Gerente de Operac¢6es da UNF, Linea 1 Metro de Lima.
+ Desafios da gestao de equipes do CCO (Centro de Controle Operacional) em home office. Wellington Fonseca Dias, Coordenador CCO,
Luiz Antonio Alves, Supervisor CCO, Metrd de Sao Paulo.
* Estratégia para otimizar o nimero de condutores para afrontar a crise do Covid-19. Vitor Cruz, Coord. de Ing. Operacional, VLT Carioca.
09:40 - 12:55 MX Painel 4
10:40 -13:55 CO, EC, PA, PE “Responder ds necessidades das comunidades”
11:40 -14:55 RD o o
12:40 -15:55 ARG, BR, CH Moderador: Ernesto Monter, Especialista Principal de Transporte, BID.
15:40 —-18:55 PT
16:40 -19:55 ESP * Conectando Ando: Novas formas de comunicar-nos com nossos stakeholders. Lorena Trelles, Gerenta de RR.Il. e Servico ao Cliente,
Linea 1 Metro de Lima. .
p . = .. . . . - Socios
* Melhoras da linea 12 - Safira de CPTM - Redu¢do do tempo de viajem. Sergio Barbosa, Assessor da Diretoria de Operagdo e Principais e
Manutencao, CPTM. Aderentes

Reunides bilaterais em paralelo durante todo o congresso

6 meses despois do inicio da pandemia, o que pensa e espera o usudrio do Metrd de Sao Paulo? Ary Tender Guimaraes, Coordenador de
Informacgdo e Atendimento ao Passageiro, Metr6 de Sao Paulo.

Ventas e Comunicagdo 4.0. Javier Hinojal, Responsdvel de Negdcios, Comunicagao e Rela¢des Institucionais, Bombardier.
Programa de modernizac¢ao de Linea 4. Julia Calonge, Ingeniera - Jefe de Proyecto, Metro de Madrid.
Recuperacao da demanda: o papel das empresas. Xavier Sanyer, Chefe do Servico Mobilidade, ATM.
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12:55 —13:15 MX

13:55 —14:15 CO, EC, PA, PE
14:55 —15:15 RD

15:55 —16:15 ARG, BR, CH
18:55 —19:15 PT

19:55 —20:15 ESP

Reunides bilaterais em paralelo durante todo o congresso
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Painel 5
“Desenvolver novos ingressos”: Recuperar Ingressos Ndo Tarifdrios, desenvolvimento de novos negdcios
. . . . . Sécios
Moderador: Joaquim Balsera, Director Ejecutivo de Marketing, TMB Principais e
Aderentes
* Aplicacao de instrumentos de captura de valor para os corredores urbanos de transporte del Metro de Medellin . Juan Manuel Patifio
Marin, Jefe de Gestién Urbana, Metro de Medellin.
* Ingressos extra tarifarios post-COVID: Rede de Cobertura Celular, uma proposta de valor. Angeles Garcia Sanz, Directora Cuenta
Transporte Urbano/Interurbano y Ferroviario para Latinoamérica, Indra.
* Situacdo financeira do Metro CDMX e desenvolvimento de novos ingressos. Florencia Serrania, Directora General, STC Metro CDMX.
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08:00 - 10:00
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RD

Painel 6
“Construir uma demanda intermodal: Maas, bici - metré, intermodais, etc.”
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11:00 —13:00 ARG, BR, CH Moderador: Ester Litovsky, Gerente de Planeamiento Estratégico, Metrovias. Sécios
14:00 —16:00 PT * A multimodalidade no novo cendrio de mobilidade e seu impacto na estratégia tradicional. Ramdn Malla, Director Asesoria Estratégica Principals e
15:00 —17:00 ESP Aderentes
delared de Metro, TMB.
* Re-imaginamos o transporte urbano sobre trilhos - Post pandemia (MaaS). Rezier Possidente, Business Development & Strategic
Initiatives, Siemens Mobility.
* Casos de éxito de MaaS: 30 operadores de transporte implementam com éxito MaaS pratico em todo o mundo com uma plataforma
Fare Payments as a Service. Marcelo Hiayes, Gerente Senior de Desenvolvimento de Negdcios, Masabi.
* Solu¢oes multimodais para vertebrar os novos paradigmas de mobilidade. Sergio Tio, Gerente Comercial de Transportes para América
Latina, Indra.
* Construir uma demanda multimodal. Rolando Valle Favela, Diretor Geral, Siteur.
10:00 —11:25 MX Painel 7
11:00 -12:25 CO, EC, PA, PE “Manter seguros os nossos sistemas: Safety e Security."
12:00 -13:25 RD
13:00 -14:25 ARG, BR, CH Moderador: Carlos Forlenza, Director del Depto. de Ingenieria de Informacion, digitalizacidn e Inteligencia artificial, Deutsche Bahn
16:00 -17:25 PT
17:00 -18:25 ESP * Por que um Sistema de Gestado de Seguridade Operacional centrado em Fatores Humanos? Maria Duque, Coordinadora de Seguridad
Operacional, Metro de Medellin. Sécios
* Acompanhamento da capacidade do trem no Metr6 -SP: Gestao de suministros em contexto de Covid-19. Gabriel Rivelles Paiva, Op. Principais e
Transp. Metrov. I, Metrd de Sao Paulo. Aderentes

O futuro CPD do Metro de Madrid. Uma aposta pela integracdo IT/OT. Fernando Morales, Coordinador de Ingenieria Estratégica e
Infraestructuras Criticas, Metro de Madrid.

A missao de ISA no contexto do inicio da operacao da linha 3 do VLT de Guadalajara. Philippe Leemput, Director Comercial México, Egis.

Reunides bilaterais em paralelo durante todo o congresso
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09:00 MX 34° Assembleia Geral de Sécios e Sécias

10:00 CO, EC, PA, PE oo
11:00 RD ) . e
12:00 ARG, BR, CH Moderador: Secretaria Geral Principais
15:00 PT + Agenda prépria

16:00 ESP & PTOP
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Reunides bilaterais em paralelo durante todo o congresso
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